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1 Allmänna villkor och särskilda ordningsregler 
Dessa villkor och regler gäller vid bokning och nyttjande av lokaler som 

upplåts av Lunds kommun. Villkoren och reglerna godkänns av kund vid 

bokning. En kund som inte följer allmänna villkor och ordningsregler kan 

komma att stängas av från att boka lokal i fortsättningen, bli 

ersättningsskyldig eller åläggas skadestånd. Bokning sker i Lunds 

kommuns bokningssystem och en lokal får endast nyttjas den tid som 

bokningen avser.  

Taxor och avgifter (inkl. avgifter för avbokning) finns i Taxor och avgifter 

för Lunds kommuns verksamheter inom idrott, ungdom, kultur, bibliotek 

samt samlingslokaler.  

1.1 Allmänna villkor 
Kunden (förening /privatperson/övrig organisation) som bokar lokalen 

ansvarar för den verksamhet som bedrivs i lokalen.  

1.1.1 Dispositionsrätt och nyckelhantering 
Kunden som bokar lokalen ansvarar för: 

• att hämta nyckel/tagg och återlämna den i enlighet med de 

instruktioner som ges. Ej återlämnad nyckel/tagg debiteras 

kunden. 

• att nyckel, tagg eller kod till lokal ska handhas och förvaras på 

betryggande sätt. Den får till exempel inte vara märkt eller 

placerad så att den kan identifieras av obehörig. 

• att stänga och låsa lokalen efter nyttjad tid och att säkerställa att 

fönster är stängda.  

• de personer som deltar och vistas i lokalen under hyrestiden. 

Förening är ansvarig för försäkring av deltagare.   

• eget material som används eller som, efter överenskommelse, 

förvaras i lokalen. Förening är ansvarig för att försäkra sitt 

material. Kommunen svarar för försäkring av byggnad och av 

kommunen tillhandahållen utrustning.   

• att inga obehöriga vistas i lokalerna under eller efter bokad tid. 

• att bokad tid inte överlåts till annan.  

• att lokalen inte nyttjas för annat ändamål än vad som angivits vid 

bokningstillfället.  

• att lokalen nyttjas under bokad tid. 

• att visa hänsyn mot andra kunder och därför inte beträda lokalen 

under annan än bokad tid. Grovstädning av nyttjade och 

återställande i samtliga delar av lokalen sker inom ramen för 

bokad tid.  
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1.1.2 Ordning  
Kunden som bokar lokalen ansvarar för: 

• att ingen rökning eller förtäring av alkohol sker i lokalen.   

• att inga nötter eller frön tas med in i lokalen.  

• att det finns en ansvarig vuxen/ledare/lärare på plats i lokalen 

under hela den bokade tiden. 

• att grovstäda nyttjade utrymmen, till exempel plocka undan skräp 

och återställa lokalen innan den lämnas. 

• att säkerställa att vattenkranar är avstängda och lampor släckta. 

• att ersätta skador som uppkommit på den egendom, fast som lös, 

som hyresgästen förfogar över under den bokade tiden.  

1.1.3 Brand 
Kunden som bokar lokalen ansvarar för: 

• att antalet personer i lokalen inte överstiger maxantalet för 

lokalen. 

• att skaffa sig kunskap om var brandsläckare och utrymningsvägar 

finns och se till att dessa inte blockeras. Nödutgångar får aldrig 

användas som genväg, ställas upp eller blockeras.  

• att betala för utryckningskostnad vid larmutryckning som 

orsakats av kunden.  

• att levande ljus inte används i lokalen.  

1.2 Avbokning, avgifter och ändringar  
Lunds kommun har rätt att vägra hyra ut lokaler/anläggningar om det på 

sannolika grunder kan antas att verksamheten kan medföra allvarligare 

ordningsstörningar eller olaglig handling, såsom hets mot folkgrupp, i 

eller i anslutning till lokalen/anläggningen. Lunds kommun förbehåller 

sig även rätten att häva redan ingångna avtal med hänsyn till ovan 

nämnda anledningar. Kunden har i dessa fall inte rätt till ersättning.1 

Lunds kommun förbehåller sig rätten att i förekommande fall disponera 

anläggningen under abonnerad tid för arrangemang, tävlingar, underhåll 

eller annat ändamål som hyresgästen underrättas om. Hinder för 

utnyttjande av upplåtelsetid meddelas hyresgästen minst 14 dagar i 

förväg och lokalen avbokas. Det utgår således ingen kostnad för 

hyresgästen. Vid akuta behov eller driftsstörningar kan det ske med 

kortare varsel. Vid ovan angivna hinder för anläggningens nyttjande 

föreligger ingen rätt till ersättning av lokal för hyresgästen.  

 
1 Beslut av KF i dokumentet Taxor och avgifter.  
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Lunds kommun har rätt att avboka en bokad lokal (både direktbokningar 

och säsongbokningar) om kommunen har en pågående fordran på 

föreningen.  

Lunds kommun kan om det finns särskilda skäl tillåta undantag från de 

allmänna villkoren och ordningsreglerna. 

Avgift utgår även för tid som hyresgästen inte nyttjar och/eller inte 

avbokar. Avbokning av säsong- och enstaka uthyrning ska ske via Rbok.  

1.3 Felanmälan 
Skador eller fel på utrustning eller inredning ska snarast anmälas till 

Lunds kommun: Felanmälan 

För brister och felaktigheter som kan leda till olycka eller brand, görs en 

akut felanmälan direkt till Lunds kommun. Dagtid, vardagar: 046-359 50 

00 (Medborgarcenter) och övrig tid: 046-359 52 15.  

2 Särskilda ordningsregler  

För vissa anläggningar och lokaler finns det särskilda ordningsregler som 

gäller utöver de allmänna villkoren.  

2.1 Särskilda ordningsregler för idrottsanläggningar 
• Inomhushallar, gymnastiksalar och övriga idrottsutrymmen får 

inte beträdas med annat än skor avsedda för inomhusbruk.  

• Om omklädningsrum finns tillgängligt får man inte uppehålla sig i 

det mer än 30 minuter efter förhyrd tid. Det finns undantag vid 

match och arrangemang.  

• Det är inte tillåtet att studsa eller kasta boll i korridorer, trappor 

och omklädningsrum.  

• Vid matcher och arrangemang ansvarar arrangören även för att 

grovstäda läktare och kringutrymmen, till exempel att plocka 

undan skräp och lämna utrymmen i ursprungligt skick. Detta 

gäller även för anläggning eller yta utomhus. 

• För vissa specialhallar ställs särskilda krav, vilket framgår vid 

bokning av lokalen. 

2.2 Särskilda ordningsregler för andra skollokaler  
• Elev- och undervisningsmaterial får inte röras eller användas av 

utomstående.  

• Ledare för kurs som ska nyttja slöjdsal eller hemkunskapssal ska 

ta kontakt med utsedd kontaktperson innan kursen påbörjas för 

genomgång av ordningsregler.  

https://online.infracontrol.com/Public/IssueForm/15/Default


 

5 

• Skolsalen ska grovstädas till exempel skräp ska plockas upp, 

tavlor ska suddas, stolar hängas upp på bänkar och lämnas i 

ursprungligt skick.  


