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1. Inledning

Enligt Lag (2006:544) om kommuners och landstings dtgdrder infér och vid
extraordindra hdndelser i fredstid och héjd beredskap (LEH) ar kommunen
skyldig att vid varje ny mandatperiod ta fram en plan for hur ledning,
samverkan och kommunikation till allménheten ska fungera under en
extraordinar hdndelse.

Central krisledningsplan beskriver hur Lunds kommuns centrala
krisledningsorganisation ska organiseras och fungera vid samhallsstorning eller
hot om samhallsstorning. Planen tas fram av Kommunkontoret och utgar ifran
Kommunstyrelsens 6vergripande samordnings- och ledningsansvar.

Samtliga ndmnder i Lunds kommun ska dven ha egna krisledningsplaner som
beskriver den forvaltningsovergripande nivan. Detta, eftersom ansvar for
hantering av samhallsstorningar i forsta hand ligger hos ndrmast berérda; det
vill sdga, hos den verksamhet dar stérningen uppstar eller primart drabbar.
Forvaltningens krisledningsplan ska folja samma struktur som Lunds kommuns
centrala krisledningsplan.

1.1 Planens syfte och omfattning

Kommunens yttersta uppdrag ar alltid att uppratthalla den samhallsviktiga
verksamhet som finns inom kommunens organisation (kommunens
karnverksamhet). Kommunens krisledningsplaner ska ses som ett verktyg for
att kunna uppratthalla kommunens kiarnverksamhet oavsett vad som hander,
med det primdra syftet att sakerstalla att Kommunstyrelsen, tillsammans med
kommunens ndmnder och styrelser, har en god formaga att fortsatta
uppratthalla kommunal ledning och styrning. Planen syftar vidare till att
fortydliga ansvarsforhdllanden inom kommunen vid en sddan handelse.

En krisledningsplan ar tankt att aktiveras vid ovantade handelser som hotar
grundliaggande varden, och som utsdtter kommunens verksamhet for sadan
pafrestning att den inte kan bedrivas med normala resurser och organisation.
Malet vid aktivering dr att genom samordning och ledning av
kommundvergripande insatser begransa konsekvenserna av
samhallsstérningen inom kommunens ansvarsomrade.

1.2 HOjd beredskap

Denna krisledningsplan galler dven vid h6jd beredskap. Regeringen kan besluta
om hojd beredskap (skarpt eller hogsta beredskap) da Sverige ar i krig eller
krigsfara. Bestimmelser om hojd beredskap regleras huvudsakligen i
Regeringsformens kapitel 15.

2. Begrepp

En allvarlig hiindelse eller Kkris definieras som en oviantad hdndelse som hotar
grundlaggande varden och funktioner och som utsatter en eller flera
verksamheter for sidana pafrestningar att dessa inte kan bedrivas med
normala resurser och organisation (se dven Samhdillsstérning).

En extraordinar hindelse avser en hindelse som kraftigt avviker fran det
normala, innebar en allvarlig storning eller 6verhdangande risk for en allvarlig
storning i viktiga samhallsfunktioner och kraver skyndsamma insatser av en
kommun eller en region i form av aktivering av krisledningsndmnden.
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Lag (2006:544) om kommuners och regioners atgirder infor och vid
extraordinara hindelser i fredstid och h6jd beredskap (forkortad LEH) ar
den lagstiftning som styr kommunens civila beredskap (krisberedskap och civilt
forsvar). Bland annat star det att kommunen “ska minska sarbarheten i sin
verksamhet och ha en god formaga att hantera krissituationer i fred”.

Sambhallsstoérningar ar foreteelser och handelser som hotar eller skadar det
som ska skyddas i samhallet (samhdillets skyddsviirden). Begreppet inkluderar
handelser som inte behover klassas som extraordinira hindelser men som
trots allt kraver samordnade insatser av kommunen eller andra aktorer.

Samhiillsviktig verksamhet definieras som en samhallsfunktion av sddan
betydelse att ett bortfall eller en svar storning i funktionen skulle innebéara stor
risk eller fara for befolkningens liv och halsa, samhallets funktionalitet eller
samhallets grundlaggande viarden som demokrati, rattssakerhet och manskliga
fri- och rattigheter (samhallets skyddsvarden).

3. Ansvar for detta dokument

Den centrala krisledningsplanen faststalls av Kommunstyrelsen, och
Kommunstyrelsen ansvarar dven for att planen halls uppdaterad.

Revidering ska ske:

e D3 givna forutsattningar férdandras, sd som fordndring av organisation,
funktioner, mandat och uppgifter, med mera

e Dadintriffade hidndelser eller 6vningar pavisar patagliga brister eller
behov av férbattringar

¢ Vid varje ny mandatperiod (senast den 31 december det forsta areti ny
mandatperiod)

Kommundirektor, forvaltningsdirektorer och bolagschefer ansvarar for att
dokumentet ar kint inom respektive verksamhetsomrade.

Planen kommer att verkstillas genom framtagande av bland annat
bemanningslistor, rutiner, checklistor och verktyg, vilka faststalls av
kommunkontoret.

4. Kommunens ansvar vid samhallsstorning

Kommunstyrelsen har det 6vergripande samordningsansvaret for kommunens
civila beredskap (krisberedskap och civilt forsvar), bade proaktivt och reaktivt.
Ansvaret innefattar bade intern samordning mellan férvaltningarna och
kommunens bolag och férbund, liksom extern samordning med de aktérer inom
kommunens geografiska omrade som ar viktiga for kommunens krishantering.
Ansvaret innebdr inte att Kommunstyrelsen tar 6ver verksamhetsansvar eller
kan fatta beslut i nAmndens stille (om det inte rader extraordinir hindelse, se
avsnitt 9.1).

Respektive ndmnd/styrelse ansvarar sjdlv for att ha en tillracklig
krishanteringsférmdga i den egna verksamheten, i enlighet med
krisberedskapens grundprinciper (se avsnitt 4.1). Det innebar att
forvaltningen/bolaget ska ha en féorméaga att kunna uppratthalla sitt
karnuppdrag pa en acceptabel niv3, oavsett vad som hander.
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4.1 Grundprinciper inom krisberedskapen

En samhillsstérning kan krava omfattande samarbete mellan myndigheter,
foretag och andra organisationer pa flera samhallsnivaer. Regeringen har darfor
tagit fram tre grundprinciper, som den svenska krishanteringen ska utga ifran.
Principerna beskriver ansvar och roller fore, under och efter en
samhallsstorning, och principerna galler oavsett vilken niva som ar involverad i
hanteringen.

PRINCIP DEFINITION

Den som har ansvar for en verksamhet under normala
forhallanden har motsvarande ansvar under en Kkris.
Ansvarsprincipen innebar ocksa ett ansvar for varje aktor att
samverka med andra aktorer.

Ansvarsprincipen

Verksamheten ska under en kris, sa langt det ar mojligt,
fungera pa liknande sitt som under normala forhallanden.
Verksamheten ska ocksd, om det dr mojligt, skotas fran
samma plats som under normala férhallanden.

Likhetsprincipen

En kris ska hanteras dar den intraffar och avdem som ar
narmast berorda och ansvariga. Det ar alltsa i férsta hand
den drabbade kommunen och den drabbade verksamheten
som ansvarar for hanteringen. Forst om de lokala resurserna
inte racker till kan det bli aktuellt med regionala och statliga
insatser.

Narhetsprincipen

4.2 Samverkan

I enlighet med LEH och det geografiska omradesansvaret ansvarar kommunen
for att initiera lokal samverkan med de aktorer som behévs for att hantera
stérningens utmaningar. Kommunen ska ocksa uppratta samverkan och
rapporteringsvigar med Lansstyrelsen Skane, som dger det regionala
omrdadesansvaret.

[ det praktiska krisledningsarbetet ar det framforallt central krisledningsgrupp
(se avsnitt 8.2) samt den centrala krisstabens grupp samordning (se avsnitt 8.3)
som ansvarar for att uppratta och sakerstilla samverkan med externa aktorer.
Aven kommunens TiB (se avsnitt 6) kan vara behjilplig med att etablera en
initial kontakt med viktiga externa aktorer.

5. Handelsenivaer i Lunds kommun

Lunds kommun anvander den nationella standarden for indelning av
héndelsenivaer (den sa kallade eskaleringstrappan). Nivaindelningen
underlattar vid bedomning av hur mycket resurser som behdover aktiveras for
att hantera hindelsen. Avgransningen mellan niva 1 (stérning) och niva 2
(allvarlig handelse) ar dock nagot otydlig, sarskilt ur ett kommuncentralt
perspektiv. Nivd 1, som vanligtvis "bara” innefattar stérningar pa
forvaltningsniva, har darfor utokats med nagot som kallas stabsldge - en
arbetsform som Kommunkontoret ansvarar for och som kan anvandas nar det
finns risk for att en niva 1-handelse (storning i férvaltning/"nagot ar pa gang”)
kan eskalera till niva 2 eller niva 3.
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Niva3-  Hojd beredskap

NMIZ- handelse
Allvarlig
hindelse

Niva1l-
Héndelse som
beror hela eller
stora delar av
kommunen.

Central

Vardags-

h;;: d:'lgsse e krisledning och
o / forvaltningarnas

nationell

krislagstiftning krisledningar

Sannolikhet

Figur 1. Eskaleringstrappa for att beskriva hdndelsenivderna vid samhdllsstérning.

_ Samhallsstérning som kan hanteras inom ramen for den
berérda ndimndens/bolagets krisledningsorganisation, men som kan krava visst
kommuncentralt stdd (fran ordinarie organisation). Ansvarig vid niva 1
storning i forvaltningen: Berdrd ndmnd/bolag (i enlighet med
ndmndens/bolagets krisledningsplan)

For Kommunkontoret innebér niva 1 aktivering av sa kallat stabsldge, en
arbetsform som syftar till att hantera begynnande/lagintensiva stérningar som
riskerar att eskalera till en niva 2 eller niva 3, och som darfor behéver bevakas
eller hanteras i ett forebyggande syfte. Handlar oftast om hindelser som
kommer "utifran” (ex en pandemi eller konflikter i ndromradet). Ansvarig vid
niva 1 stabslige: Kommunkontoret (samordning, ledning), med stéd frdn
nyckelkompetens i férvaltningarna

Niva 2 - Allvarlig handelse: Samhallsstorning som inte pa ett tillfredsstallande
satt kan hanteras inom berdrda forvaltningars krisledningsorganisation, eller
som pa annat satt eskalerar fran att vara en begynnande/ldgintensiv storning.
En allvarlig hiandelse kraver aktivt stod och samordning pa central niva, utéver
det arbete som forvaltningarnas egna krisledningsorganisationer bedriver.
Ansvarig: Central krisledning, berorda ndmnder

_ Samhallsstérning som drabbar manga

manniskor och stora delar av samhillet, kraftigt avviker fran det normala,
innebar en allvarlig storning i viktiga samhallsfunktioner, samt kraver
skyndsamma insatser av kommunen. En extraordinir hiandelse kan inte
hanteras inom ramen fér kommunens ordinarie férvaltningsorganisation och
kraver darfor stod och samordning genom att kommunens krisledningsnamnd
aktiveras, vilken tillfalligt kan 6verta verksamhetsansvar. Ansvarig:
Krisledningsndmnd, central krisledning, berérda ndmnder

Hojd Beredskap/Krig: Regeringen ansvarar for nivan krig, krigsfara och
"utomordentliga forhallanden”, och beslutar darfér om ho6jd beredskap som kan
vara antingen skdrpt eller hdgsta beredskap. Vid skarpt beredskap ska
verksamheterna férbereda sig for krigsorganisation (ordinarie lagstiftning
kvarstar), vid hogsta beredskap ar totalférsvaret all den verksamhet som ska
bedrivas. Kommunen ska f6lja Regeringens inriktning, och den kommunala
organisationen ska bygga pa niva 2. Detaljer finns i kommunens krigsplanering.
Ansvarig: Kommunstyrelsen (hégsta beslutande organ fér kommunen i
totalforsvaret), central krisledning, berérda ndmnder
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6. Upptackt och uppstart

I Lunds kommun finns en tjansteperson i beredskap (TiB) som aret runt, dygnet
runt fungerar som "en vag in” till kommunens organisation. TiB kan kontaktas
via SOS Alarm, men dven direkt via blaljusmyndigheterna (fér hiandelser i
kommunens geografiska omrade) och via kommunernas forvaltningsledningar
(for handelser som behover eskaleras internt).

Funktionsansvaret for kommunens TiB ligger pA Kommunkontoret.

Det ar i forsta hand TiB som hanterar fragor som kraver akut aktivering av
kommunens centrala krisledningsorganisation. TiB-funktionen
omvérldsbevakar dock inte pa eget initiativ, utan aktiveras alltid av nagon
annan.

Vid akuta hiandelser har TiB mandat att aktivera central
krisledningsorganisation for ett uppstartsmote. Detta ska dock goras i dialog
med nagon ur central krisledningsgrupp (se avsnitt 8.2).

Inkallning till central krisledningsorganisation sker enligt uppstartsrutin for
kommunkontorets krisledningsorganisation.

7. Vid aktivering av Stabsldge (niva 1)

Troéskelvirde for bedémning: Foraning om samhallsstdrning som kan eskalera till
niva 2 eller niva 3, och som darfor kraver ett forebyggande arbete for att hindra,
mildra eller forbereda kommunen och dess verksamheter pa storningen. Ofta en
hdndelse som kommer "utifran” (ex pandemi eller konflikter i nAromradet).
Handelsen ska eskaleras till niva 2/3 da stabsorganisationen inte langre klarar av
att hantera den mangd arenden som inkommer inom ramen for avsatt arbetstid.

Vem kan initiera uppstart: Den politiska ledningen, central krisledningsgrupp (se
avsnitt 8.2), berorda forvaltningsdirektorer i dialog med kommundirektor, TiB (se
avsnitt 6).

Vem beslutar formellt om uppstart: Kommundirektdrer tillsammans med berérda
forvaltningsdirektdrer. Kommundirektor ansvarar for att informera KS/KSAU.

Hur sker uppstart: Behov och organisationsform ska baseras pa en
konsekvensanalys, vilken Kommunkontoret ansvarar for att ta fram.

Vem ingar i organisationen: Berorda forvaltningsdirektorer, central
krisledningsgrupp, berérda avdelningschefer pd Kommunkontoret (dessa tre
kategorier utgor Stabsledningen, se avsnitt 7.1), en central stab (se avsnitt 7.2) och
arbetsgrupper utifran behov (se avsnitt 7.3).

Uthallighet: Lang (uppat ett ar), vilket innebar att arbetet haller ett lagre tempo an
en krisledningsorganisation (niva 2 och 3) for att sikerstalla deltagarnas uthallighet.

Arbetsformen stabsldge ar lite speciell, da det inte handlar om ndgon fullskalig
krisledningsorganisation men inte heller om linjeverksamhet. Arbetsformen
kan snarare liknas vid en kommunévergripande projektorganisation, med ett
tydligt mal att hindra/lindra konsekvenserna av en potentiell samhéllsstorning.

Aktivering och utformning av stabslaget ska baseras pa en konsekvensanalys.
Konsekvensanalysen ska ligga till grund for hur organisationen byggs upp,
genom att besvara foljande fragor:

e Vad vet vi om hiandelsen? Vad vet vi inte?
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o Vilka potentiella konsekvenser kan uppsta for Lunds kommun? Hur bor
dessa hanteras? Kan de hanteras?

e Hur har andra aktorer gjort?

e Bedomer vi att hdndelsen kan hanteras inom linjeorganisationen
(stabslage behovs ej)? Om inte, vad ar vart forslag till stabsorganisation
och hantering av handelsen?

e Nar bor det forhojda stabslaget eskaleras till en central
krisledningsorganisation (niva 2)? (Troskelvarden)

Ansvarig for konsekvensanalysen ar den/de som (den tilltdnkta)
stabsledningen anser ar bast ldampade sett till hdndelsens art.
Kommunkontorets Enhet for Trygghet och Sdkerhet samordnar dock alltid
arbetet med konsekvensanalysen, oavsett senare roll i stabsorganisationen.

Stabsorganisationens arbete ska regelbundet rapporteras uppat till
Kommunstyrelsen/KSAU (stabsledning ansvarar - se dven avsnitt 8.1),
horisontellt till kommunkoncernen (stabsledning ansvarar), liksom utdt till
kommunens anstallda (centrala staben ansvarar).

Det l6pande arbetet ska folja kommunens stabsmetodik i sd stor utstrackning
som mdjligt, a&ven om alla delar i metodiken inte ar applicerbara i detta lage.

Kan initiera behov av
stabslage. Informeras for
kdnnedom om
handelseforloppet. Ordinarie
beslutsmandat/-vagar
kvarstar

Bestar av central
krisledningsgrupp och, utifran
handelsens art,
forvaltningsdirektorer, Stabsledning

bolags-VD samt
avdelningschefer pa
Kommunkontoret |

Bestar av stabschef,
sekreterare och
stod/samverkan, forstirkt Centrala staben
med kommunikator och
beredande.

I I I
Arbetsgrupp Arbetsgrupp Arbetsgrupp
A B C

Formas utifran behov. Bestar
av nyckelfunktioner fran hela
kommunens organisation. Ska
finnas en gruppsamordnare i
respektive grupp.

Figur 2. lllustration éver organisationen vid nivd 1 stabsldge. Stabsledning, centrala staben och
arbetsgruppernas samordnare ska regelbundet stdmma av arbetet vid gemensamma
stabsledningsméten. Stabsledning ansvarar i sin tur fér att informera den politiska ledningen.

7.1 Stabsledning

I stabsledningen ingar central krisledningsgrupp (se avsnitt 8.2) samt de
forvaltningsdirektorer, bolags-VD och avdelningschefer pA Kommunkontoret
som berors sett till hdndelsens art. Alla ordinarie deltagare i arbetsgrupperna
(se avsnitt 7.3) ska finnas representerade genom en ledningsfunktion i
stabsledningen. Kommundirektoren ar ordférande och ansvarar dven for att
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halla Kommunstyrelsen/KSAU informerade. Respektive direktor ansvarar for
dialogen med den egna nimnden/styrelsen.

Stabsledningens uppdrag ar att sdkerstdlla kommunens ledningsférmaga och
formaga att uppratthalla kirnverksamhet. Rent praktiskt betyder det att
stabsledningen fattar inriktningsbeslut for kommunens 6vergripande hantering
av handelsen utifran den politiska ledningens viljeriktning. Stabsledningen har
mandat att inrikta arbetet for hela kommunkoncernen och de verksamheter
som berdrs av hdandelsen, och ska ocksa sakerstilla att deltagarna i centrala
staben och arbetsgrupperna far den tid och det mandat de behéver for att
kunna utféra sitt uppdrag. Stabsledningen 6vertar dock inte nimndernas
verksamhetsansvar (se krisberedskapens grundprinciper, avsnitt 4.1), utan
respektive direktor i stabsledningen ansvarar for att beslut som beror det egna
verksamhetsomradet, och som inte direkt faller inom nagon arbetsgrupp,
aktualiseras i den egna organisationen.

Stabsledningen ska delta vid de gemensamma stabsledningsmoétena. Det ar
enbart dir som stabsledningen kan ge nya uppdrag till centrala staben och
arbetsgrupperna. Stabsledningen (samtliga deltagare) kan kalla till extra
stabsledningsmoten vid behov.

7.2 Centrala staben

Centrala staben dr en samordningsfunktion mellan arbetsgrupper och
stabsledning. Funktionen bestar av medarbetare fran Kommunkontoret, och
utgar fran grupp Samordning i kommunens stabsmetodik, forstarkt med
funktionerna Kommunikation och Beredande (se dven avsnitt 8.3). Centrala
staben bestar som standard av fem deltagare:

Stabschef: Alitid en chef frdn Kommunkontoret (ej frdn central
krisledningsgrupp). Samordnar och férdelar inkommande uppdrag,
omvérldsbevakar pa ett 6vergripande plan, ar primar kontaktperson for
stabsledning och arbetsgrupper och haller i stabsledningsmdten och 6vriga
stabsorienteringar. Kan kalla till stabsledningsméten om arbetsgrupperna
behover det.

Sekreterare: Ansvarar for loggning, agendor, minnesanteckningar och
diarieforing, samt for att kalla till moten och halla reda pa kontaktlistor.

Beredande: Ansvarar for underlag som ska bli politiska drenden.

Stod/samverkan: Alltid en sdkerhets- eller beredskapssamordnare frdn
Kommunkontoret. Skoter extern samverkan och ar ett allmant stod vid behov
till stabschef.

Kommunikation: Ansvarar for intern/extern kommunikation kopplat till
hdndelsen. Vid mer omfattande hindelser kan kommunikatoren behéva ha en
egen arbetsgrupp vid sidan av den centrala staben.

Centrala staben ansvarar for att kalla till stabsledningsmoten (for stabsledning,
centrala staben och arbetsgruppernas samordnare) och stabsorienteringar (for
centrala staben och arbetsgruppernas samordnare).

Deltagarna i den centrala staben ska ges den tid och det mandat som deras
uppdrag kraver. Stabslagen kan bli ganska langvariga, varfor deltagarna i
centrala staben ska bytas ut med jamna mellanrum.
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7.3 Arbetsgrupper

Arbetsgrupperna bestams utifran de konsekvenser/behov som lyfts i
konsekvensanalysen. Arbetsgrupperna ska vara avgransade och ha tydliga
syften/mal, och olika typer av hiandelser kraver darfor olika manga
arbetsgrupper. Arbetsgrupperna ar dessutom dynamiska, vilket betyder att de
kan minska eller 6ka i antal under tiden stabslaget ar aktiverat.

Arbetsgrupperna ansvarar for att ta fram underlag till och verkstalla beslut frdn
stabsledningen. Underlag fran arbetsgrupperna ska ga via den centrala staben
innan de tas upp pa stabsledningsmétena.

Det ska finnas en samordnare i varje arbetsgrupp, som representerar
arbetsgruppen vid stabsledningsméten och stabsorienteringar. I 6vrigt kan
arbetsgrupperna formera sig som de vill. Deltagare i arbetsgrupperna utgors av
nyckelfunktioner fran alla kommunens forvaltningar och bolag. Det ar ytterst
beroérd forvaltningsdirektor/bolags-VD som beslutar vilka nyckelfunktioner
fran den egna verksamheten som ska ingd i arbetsgrupperna. Deltagarna ska
dock ges det mandat och den tid som behovs for att kunna genomfora sitt
uppdrag i stabsorganisationen, dven om inte ndrmaste chef ar med i
stabsledningen.

8. Vid aktivering av central krisledning niva 2 (allvarlig
storning)

Troskelvirde for bedomning: Storning/handelse som ar sa omfattande att
ndmndernas krisledningsarbete inte racker for att hantera stérningen. En central,
samordnande funktion kravs for att kunna mota storningens utmaningar.
Hanteringen ska eskaleras till niva 3 dd kommunens ordinarie forvaltningsstruktur
inte racker for att hantera handelsen. Hanteringen ska skalas ner till niva 1 da
storningen ar under kontroll och inkommande uppdrag kan hanteras med lagre
tempo och/eller nairmare kommunens linjeverksamhet.

Vem kan initiera uppstart: Central krisledningsgrupp (se avsnitt 8.2) och TiB (se
avsnitt 6). Behov kan pakallas av forvaltningsdirektorer och politisk ledning
(initiering sker i sa fall via central krisledning). Ar stabsldge (niva 1) aktiverat kan
aven denna organisation initiera eskalering (se avsnitt 7).

Vem beslutar formellt om uppstart: Kommundirektorer, eller minst tva personer i
central krisledningsgrupp. Kommundirektor ansvarar for att informera KS/KSAU.

Hur sker uppstart: Oftast en akut hdndelse som inkommer via TiB.

Vem ingar i organisationen: Central krisledningsgrupp (se avsnitt 8.2), central
krisstab (se avsnitt 8.3). Berdrda forvaltningars krisledningsorganisationer ska vara
aktiverade parallellt med den centrala krisledningsorganisationen (se
forvaltningarnas krisledningsplaner), men dessa ingar aldrig i den centrala
krisledningen (till skillnad fran stabsldge, se avsnitt 7).

Uthallighet: Max tva veckor i tjanst.

En fullskalig krisledningsorganisation ar mycket slitsam, men ibland nédvandig
for att kunna hantera stora handelser som kraver snabb och omfattande
samverkan inom kommunens organisation.
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Sa fort beslut om aktivering tagits ska foljande saker ske:

1. Beslut om aktivering ska omedelbart kommuniceras internt inom
kommunens organisation (under arbetstid ansvarar
kommunikationsavdelningen for detta, utanfor arbetstid ansvarar
Kommunikator i beredskap, KiB, for detta). Kommundirektor ansvarar
for att informera KSAU/KS om beslutet.

2. Hela den centrala krisledningsorganisationen ska ha ett gemensamt
uppstartsmote dar formerna for arbetet satts. TiB kallar till detta mote
(men deltar sedan inte mer i krisledningsorganisationen).

3. En forsta lagesbildsanalys ska goras, helst innan det gemensamma
uppstartsmotet. Kommunkontorets Enhet for Trygghet och Sdkerhet
ansvarar for samordning av lagesbilden, tillsammans med de
nyckelfunktioner som den centrala krisledningsgruppen anser lampliga.

Den centrala krisledningsorganisationens arbete ska regelbundet rapporteras
uppat till Kommunstyrelsen/KSAU (central krisledningsgrupp ansvarar),
horisontellt till koncernledningen (central krisledningsgrupp ansvarar) och utat
till férvaltningarnas krisledningsorganisationer (centrala krisstaben ansvarar).

Det l16pande arbetet ska folja kommunens stabsmetodik och regelbundet
utvarderas avseende om organisationen bor skalas upp/ner.

Tjanstemannaorganisationen for niva 2 (allvarlig hindelse) 4r densamma som
vid niva 3 (extraordinir hiandelse, se avsnitt 9).

Kan pakalla behov via central
krisledning. Ordinarie
beslutsmandat/-vigar

kvarstar

Central krisledning bestér av
kommundirektor, bitradande
kommundirektor,
sakerhetschef och
kommunikationsdirektor.
Andra funktioner kan
adjungeras vid behov

Den centrala krisstaben
bestar av en fast
samordningsgrupp (lanken
mellan stabsgrupperna och
krisledning) och forbestamda
stabsgrupper som bemannas
utifran behov

Central < ;
krisledningsgrupp Koncernledning
| Forvaltningarnas
krislednings-
Samordning / organisationer

Utforare, Komm-

Personal Controller

IT/Teknik unikation

Figur 3. lllustration éver Lunds kommuns centrala krisledningsorganisation for nivd 2.

8.1 Kommunstyrelsen och KSAU

Kommunstyrelsens ansvar och arbetssatt forandras inte vid niva 1
(stérning/stabslage) eller niva 2 (allvarlig hdandelse). Enligt
krisledningsprinciperna (se avsnitt 4.1) ska ordinarie naimnds- och
forvaltningsorganisation verka sa langt det ar majligt. Kommunstyrelsen har i
sitt ansvar att leda och samordna férvaltningen av kommunens angeldgenheter
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utifran en normativ niva, och har dven enligt sitt reglemente en befogenhet att
utfirda direktiv rérande krisledning och beredskap.

Normativt beslutsfattande innebar att Kommunstyrelsen ansvarar for att - med
hansyn till handelsenivan och dess forutsattningar - tolka och besluta om mal,
inriktning, omfattning och kvalitet i den man det kravs for att skapa en riktning
for kommunens 6vergripande samordning och ledning. Det normativa
beslutsfattandet styr ddrmed forutsattningarna for den centrala krisledningen
och det strategiska och operativa krisledningsarbetet.

For att mojliggéra snabbt beslutsfattande kan dock Kommunstyrelsens
ordférande utnyttja majligheten till ordférandebeslut. Denna mojlighet ska i sa
fall aktualiseras i dialog med central krisledningsgrupp. Ordférandebeslut ska
omedelbart anmalas till Kommunstyrelsen i enlighet med ordinarie
namndprocess.

8.2 Central Krisledningsgrupp

Den centrala krisledningsgruppen bestar av kommundirektor, bitradande
kommundirektor, sakerhetschef och kommunikationsdirektor. Medlemmarna i
den centrala krisledningsgruppen har personliga ersattare.

Beroende pa hiandelsens art och omfattning kan fler personer adjungeras in i
den centrala krisledningsgruppen. Vid niva 2 och 3 kan dock enbart personer
fran Kommunkontoret adjungeras in eftersom forvaltningarna har sina egna
krisledningsorganisationer att bemanna. Central krisledningsgrupp beslutar
gemensamt om fler personer ska adjungeras in i den centrala krisledningen.

Formellt beslut om aktivering av central krisledningsorganisation tas av
kommundirektoren (eller, vid forhinder, dennes personliga ersattare), eller av
tva deltagare i central krisledning tillsammans. Kommundirektoren eller
dennes ersattare ansvarar for att informera KSAU om aktiveringen samt vad
syftet med aktiveringen ar. Central krisledningsgrupp ansvarar sedan
gemensamt for att halla kommunstyrelsen/KSAU informerad om det 16pande
krishanteringsarbetet. Central krisledningsgrupp ansvarar aven for att halla
kommunkoncernen informerad om krishanteringen, vilket innebar att extra
koncernmoten kan komma att hallas vid behov.

Central krisledningsgrupp ansvarar for kommunens dvergripande hantering av
handelsen, och har mandat att fatta inriktningsbeslut och generella
mal/direktiv for hela organisationen. Central Krisledningsgrupp har ocksa
mandat att gora prioriteringar och férdela resurser pa en
kommunévergripande niva. Overgripande inriktnings- och hanteringsbeslut
fattas baserat pa den politiska ledningens viljeriktning, med malet att
sdkerstdlla den kommunala ledningsférmagan och formdgan att uppratthalla
kommunens kdrnverksamhet. Central krisledningsgrupp 6vertar dock aldrig
forvaltningarnas verksamhetsansvar, och kommungenomgripande beslut ska
darfor tas fram i dialog med berérda forvaltningar (se krisberedskapens
grundprinciper, avsnitt 4.1).

Central krisledningsgrupp ansvarar gemensamt for att ge den centrala
krisstaben det mandat och den inriktning som behovs for att kunna hantera
hindelsen pa bista satt. Dialog med central krisstab sker framst via stabschef.

Vid inrattande av ISF ska central krisledningsgrupp kunna sta vard fér denna
(se avsnitt 10).
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8.3 Central krisstab

Den centrala krisstaben ar centrala krisledningsgruppens narmaste stod. Den
centrala Krisstabens huvuduppgift ar att sammanstalla och uppratthalla
lagesbild, analysera situationen och utforma beslutsunderlag, félja upp beslut,
dokumentera, planera och leda informationsaktiviteter. Staben ska folja den
centralt framtagna stabsmetodiken.

Vid beslut om aktivering kallas samtliga kontaktpersoner i den centrala
krisstaben in. Ansvarig for inkallning ar tjansteperson i beredskap, TiB. TiB
ingar dock aldrig i den centrala krisstaben, utan sa fort inkallning skett kliver
TiB ur den aktuella hdndelsen. Ansvarig for att initialt bemanna
stabschefsrollen dr ndgon av beredskapssamordnarna eller
sdkerhetssamordnarna pd Kommunkontoret. De olika rollerna fordelas sedan
formellt vid det forsta stabsmotet.

Alla enheter pa Kommunkontoret ska delta i stabsarbetet och, utifran formaga, i
de stabsgrupper som ar aktiverade. Respektive stabsgrupp ska ha (minst) en
kontaktperson som ansvarar for att rapportera gruppens arbete liksom for att
sdkerstilla gruppens l6pande verksamhet.

De stabsgrupper som anvands ar:

Samordning (S): Har ingar stabschef, bitrddande stabschef, sekreterare och
stéd/extern samverkan. Gruppen ansvarar for att leda och fordela
arbetsuppgifter i staben, samt for att leda moten, dokumentera, ta fram
tjansteskrivelser, diarieféra och samverka med externa aktorer. Stabschefen
ansvarar ytterst for att leda och fordela krisstabens arbete, liksom for att
kontakten mellan stab och krisledning fungerar effektivt.

Analys (A): Ansvarar for att ta fram lagesbilder och analysera skeenden,
omvdrldsbevaka, samt for att ta fram forslag till atgarder baserat pa de
lagesbilder och analyser som tas fram.

IT/Teknik (T): Ansvarar for arenden/fragor kopplat till IT, digitalisering och
teknik i 6vrigt, bade internt gentemot staben och externt mot resten av
kommunens krisledningsorganisation.

Utforare (U): Ansvarar for att genomfora de atgarder som beslutas, och som
inte faller naturligt hos ndgon annan stabsgrupp. Kan handla om allt ifran
logistik, till specifik samverkan, till projektsamordning.

Kommunikation (K): Ansvarar for intern och extern kommunikation kopplat
till hdndelsen och dess hantering.

Personal (P): Ansvarar for fragor som rér kommunens personal samt dvriga
arbetsmiljofragor kopplat till handelsen och dess hantering (dven
personalfragor inom staben).

Controller (C): Ansvarar for att kunna svara pa myndighetsspecifika fragor,
utreda kommunens/verksamheternas juridiska ansvar och fragor samt ta fram
budget och folja handelsens utgifter. Ansvarar ocksa for att skriva de underlag
som ska upp till den politiska nivan.

Vid upprattande av en ISF dr centrala krisstaben motsvarande ISF-stdd (se
avsnitt 10).
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9. Vid aktivering av central krisledning niva 3
(extraordindr handelse)

Troskelvirde for bedomning: Storning/hindelse som ar sa omfattande att en
central krisledningsorganisation pa tjinstepersonsniva inte racker for att hantera
storningen. Storningen ar sa omfattande att ordinarie ndmnds- och
forvaltningsstruktur ar en begransning for effektiv hantering. Hanteringen ska
skalas ner da ordinarie nimnds- och forvaltningsstruktur racker for att hantera
storningen.

Vem Kkan initiera uppstart: Kommunstyrelsen och KSAU (som ar tillika
krisledningsnamnd). Behov kan ocksa pakallas av central krisledningsorganisation
(efter dialog med politisk ledning).

Vem beslutar formellt om uppstart: Krisledningsnamndens ordférande, eller om
hen har férhinder, vice ordforande eller andre vice ordférande.

Hur sker uppstart: Tjanstepersonsorganisationen startar upp pa samma sitt som
vid handelseniva 2 (se avsnitt 8). Krisledningsndmnden startar upp i enlighet med
krisledningsndmndens reglemente.

Vem ingar i organisationen: Krisledningsndamnden (se avsnitt 9.1), central
krisledningsgrupp (se avsnitt 8.2), central krisstab (se avsnitt 8.3). Berorda
forvaltningars krisledningsorganisationer ska vara aktiverade parallellt med den
centrala krisledningsorganisationen (se forvaltningarnas krisledningsplaner), men
dessa ingar aldrig i den centrala krisledningen.

Uthallighet: Max tva veckor i tjanst.

Samhallsstérningar som &r sa extraordindra att de raknas som niva 3 ar mycket
ovanliga. Organisationen ar dock i princip densamma som vid hiandelseniva 2,
med skillnaden att det tillkommer en politisk niva som direkt kan inrikta och
besluta om krisledningsorganisationens arbete. Den politiska nivan kallas
krisledningsndmnd, och dess omfattning och befogenheter regleras av LEH 2:2. 1
Lunds kommun ar KSAU tillika kommunens krisledningsnamnd.

Ordforande i KLN
(kommunens KSO) kan
aktivera KLN. KLN har

befogenhet att fatta
namndsoverskridande beslut
om det kravs for hanteringen

Ovriga namnder

Central krisledning bestar av
kommundirektor, bitriddande
kommundirektor,

, Central — ;
sikerhetschef och krislednineseru Koncernledning
kommunikationsdirektor. gSgrupp
Andra funktioner kan
adjungeras vid behov
| Forvaltningarnas
krislednings-
Denbcer;torala krlsfste;ben Samordning / organisationer
estar av en fas
samordningsgrupp (lanken |
mellan stabsgrupperna och | I ]
krisledning) och férbestamda
stabsgrupper som bemannas Utforare Komm-
utifran behov VEIVA IT/Teknik unikation Personal Controller

Figur 4. Illlustration éver Lunds kommuns centrala krisledningsorganisation for nivad 3.
Tjdnstepersonsorganisationen dr exakt densamma som vid nivd 2.
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9.1 Krisledningsnamnd (KSAU)

Vid hdndelseniva 3 aktiveras kommunens krisledningsndmnd. I Lunds kommun
ar krisledningsndmnden tillika ordinarie ledamoter i KSAU, vilket innebar att
krisledningsndmnden bestar av fem ledamoéter och fem ersattare.
Krisledningsndmndens ordforande (tillika Kommunstyrelsens ordférande)
beddmer tillsammans med central krisledningsgrupp om samhéllsstérningen ar
en extraordinar hindelse och om krisledningsndmnden i sa fall ska trada i
funktion. Om krisledningsndmndens ordférande ar forhindrad att fatta beslut
om aktivering, ska krisledningsndmndens vice ordférande fatta beslutet i
ordférandes stélle. Om dven vice ordférande ar forhindrad ska andra vice
ordférande kliva in.

Lagstiftningen (LEH) ger kommunerna mojlighet att genom aktivering av sin
krisledningsnamnd effektivisera hanteringen av en extraordinir hindelse, da
beslutsprocesserna kan snabbas upp och insatser kan koordineras pa ett mer
samordnat satt. Krisledningsndmnden har ratt att fatta beslut om att 6verta
hela eller delar av nimndernas ansvar, i de fall ordinarie namnds- och
forvaltningsorganisation inte racker for att hantera handelsen. Ansvars- och
beslutanderatt far dock endast 6vertas i den utstrackning som dr nédvandig
med hansyn till den specifika hdandelsens art och omfattning.
Krisledningsndmnden ska darfér som utgangspunkt enbart fatta sa kallade
normativa beslut om berérda verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller
kvalitet (se dven avsnitt 8.1). Hur verksamheten ska utféras avgoérs daremot av
forvaltningen med stéd av beslutad delegation eller som ren verkstallighet.

Krisledningsndmnden ska omedelbart upphéava sina beslut sa snart den
extraordindra hdandelsens utmaningar ar hanterade. Beslut om att
krisledningsndmnden ska avaktiveras kan tas av krisledningsndmnden sjélv,
eller av Kommunfullmaktige.

Krisledningsndmnden har ingen juridisk mojlighet att 6verta beslutanderatten
over kommunala bolagsstyrelser. De kommunala bolagens medverkan i
krisberedskapsarbetet bor anges i dgardirektiven for respektive bolag.

For detaljer om krisledningsndmndens organisation och befogenheter, se
krisledningsndamndens reglemente.

9.2 Central Krisledningsgrupp

Central krisledningsgrupp fungerar pa samma sitt som vid hiandelseniva 2 (se
avsnitt 8.2).

9.3 Central krisstab

Central krisledningsgrupp fungerar pa samma satt som vid handelseniva 2 (se
avsnitt 8.3).

10. Inriktnings- och samordningsfunktion (ISF) -
nationell samordning i Lunds kommun

Inriktnings- och samordningsfunktion, ISF, ar en tillfalligt sammansatt funktion
for att sluta 6verenskommelser om inriktning och samordning pa lokal, regional
och nationell niva. I enlighet med LEH (2006:544) ska kommunen kunna sta
vard for en ISF dven om funktionen huvudsakligen bestar av externa aktorer
som behover samverka inom kommunens geografiska omrade.
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De krav som kommunen ska kunna uppfylla da de star vard ar att:

e Organisera ett ISF-st6d tillsammans med andra aktérer

Tillhandahalla ordforande, som driver arbetet och leder moten

o Setill att relevanta aktorer deltar i arbetet (utifran det
geografiska omradesansvaret)

e Sammankalla, ta fram dagordning och skapa underlag till moten
e Leda framtagningen av en samlad lagesbild

e Dokumentera moten och distribuera dokumentation till relevanta
aktorer

e Folja upp gemensamma 6verenskommelser

Kommundirektoren fattar beslut om behov och sammankallande av ISF inom
kommunen, dven da en annan aktor (till exempel en annan myndighet) initierat
behov. Kommunens ISF ska utgd ifran den ordinarie
krisledningsorganisationen, men kan behdva kompletteras med externa
aktorers funktioner utifran behov.

11. Lokaler for central krisledning

Foljande lokaler ska anvindas av den centrala krisledningsorganisationer vid
handelser som inte ar kdnsliga ur sakerhetsskyddsperspektiv:

e Ordinarie lokal ar Kristallen
e Reservlokal 1 4r Radhuset
e Reservlokal 2 ar Bruksgatan 22 plan 6

[ de fall kommunens krisledningsnamnd aktiveras (hdndelseniva 3) ska dessa
hénvisas till ett eget rum pa den plats dar krisledningsorganisationen ar
placerad. Vid hiandelseniva 1 och 2 ska dock den politiska nivan och
tjanstepersonsnivan hallas atskilda.

Vid handelse som ar sarskilt kanslig ska alternativa ledningsplatser
anvandas.

Samtliga lokaler ska vara utrustade med:

e Anslutning till kommunens IP-nét och IT-system, samt till
kommunens alternativa kommunikationssystem

o Whiteboard/liknande och tillhoérande tavelpennor

e Bord och stolar

o Madjlighet till att dricka och att ga pa toaletten

o Madjlighet till avskildhet (ex mindre mdtesrum i ndra anslutning)

De system som anvands for informationsdelning samt sdker och robust
kommunikation vid samhallsstérningar eller hot om samhallsstérningar ar
framst RAKEL, WIS och kryptosystemet SIGNE.
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13. Kriskommunikation

Intern och extern information och kommunikation ar en nyckel vid lyckad
krishantering, och utformningen av den centrala kriskommunikationen
behandlas darfor i en egen plan (se Kriskommunikationsplan fér Lunds kommun
dr 2023-2026).

14. Avsluta krisledningsorganisationen

Avveckling och avslutande av Krisledningsorganisationen (alla handelsenivaer)
ska vara ett aktivt beslut. Central krisledningsgrupp/stabsledning har mandat
att fatta beslut om avveckling av den centrala
krisledningsorganisationen/stabslaget.

Krisledningsorganisationen bor avvecklas i tid, och det ar efterstravansvart att
inte halla igang den sirskilda organisationen langre dn nédvandigt. Att aterga
till normallage behdver inte betyda att samhéllsstorningen ar éver, utan att
aterstdende arbete kan hanteras av ordinarie organisation och ske i
linjearbetet.

Precis som vid aktivering ska beslut om avveckling snarast meddelas internt
och - i forekommande fall - externt. Central krisledningsgrupp/stabsledning
ansvarar for att meddela den politiska ledningen om avvecklingen. Central
krisstab/centrala staben ansvarar for att information om avveckling sprids till
berorda tjdnstepersoner.

14.1 Utvardering

Nar kommunens centrala krisledningsorganisation varit aktiverad ska
erfarenheter fran hanteringen tillvaratas i syfte att utveckla organisationens
formaga att hantera samhaéllsstorningar. Vid hdndelser som pagar under langre
tid ar det viktigt att dokumentera lardomar l16pande under hela hanteringen,
dels i syfte att sdkerstalla att erfarenheterna tas tillvara, dels for att kunna gora
korrigeringar under pagdende hantering. En utvardering bor utga fran vad
krisledningsorganisationen énskat uppna och belysa vad som fungerat bra, vad
som fungerat mindre bra och vad som beho6ver utvecklas. Kommunen har en
rekommenderad metod for utviardering av kriser kallad After Action Review
(AAR), som bér anvandas.



