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Personuppgifter ska alltid behandlas i enlighet med lagar och
forordningar, bland annat EU:s dataskyddsforordning (GDPR).
Personuppgifter ar ocksa information som omfattas av Lunds
kommuns Informationssakerhetspolicy, Riktlinjer for informa-
tionssakerhet och Riktlinjer for IT.

Riktlinjerna for personuppgiftsbehandling ska foljas vid all
personuppgiftsbehandling i Lunds kommun. | vissa fall kom-
pletteras riktlinjerna med forvaltningsspecifika riktlinjer,
rutiner och arbetsinstruktioner. | de fall da sadana finns ar
de publicerade pa kommunens intranat Inloggad.

Definitioner
Personuppgift

Med personuppgift avses varje upplysning som avser en identifierad eller identifierbar fysisk person.
Avgorande ar att uppgiften, enskilt eller i kombination med andra uppgifter, kan knytas till en levande
person. Typiska personuppgifter ar personnummer, namn, adress, e-postadress och telefonnummer.
Bilder, filmer och ljudupptagningar av individer kan vara personuppgifter &ven om inga namn namns.
Krypterade uppgifter och olika slags elektroniska identiteter, som exempelvis [P-nummer och cookies,
raknas som personuppgifter om de kan kopplas till fysiska personer. Aven information som har kodats,
krypterats eller pseudonymiserats men som kan hanforas till en fysisk person med hjilp av komplette-
rande uppgifter ar personuppgifter.

Behandling

Alla former av atgarder med personuppgifter ar personuppgiftsbehandling, till exempel insamling,
registrering, organisering, strukturering, lagring, bearbetning, andring, framtagning, 1dsning, anvind-
ning, utlamning, spridning eller tillhandahallande pa annat sétt, justering eller sammanforande, be-
gransning, radering eller forstoring.




Ansvarsfordelning

Nimnden dr personuppgiftsansvarig
Varje ndmnd och revisionen ar personuppgiftsansvarig for all personuppgiftsbehandling i sin
verksamhet. Ansvaret kan inte delegeras.

Ansvaret giller saval uppgifter om anstéllda och fértroendevalda som uppgifter om medborgare,
barn/elever, brukare/klienter, kunder och affarskontakter. Ansvaret omfattar dven personuppgifts-
behandling som sker for kommunens rakning via ett personuppgiftsbitrade.

Personuppgiftsansvaret ar omfattande och f6ljande lista tjdnar som végledning for vad som ingar.
Listan ar inte uttommande.

Personuppgiftsansvarig ansvarar bland annat for att:

» all personuppgiftsbehandling alltid foljer radande dataskyddslagstiftning,

o forsakra sig om att forvaltningen och verksamheten har en andamalsenlig organisation
med tillrackliga resurser och dokumenterad ansvarsfordelning,

o uppratthalla registerforteckning éver samtliga personuppgiftsbehandlingar i den
ansvariges verksamhet,

e sdkerstdlla att medarbetarna har nddvandig kompetens for att kunna folja dataskydds-
lagstiftningen,

o sdkerstdlla att det tecknas personuppgiftsbitradesavtal med de leverantorer och mot-
svarande som behandlar personuppgifter for verksamhetens réakning,

e sdkerstdlla att personuppgiftsincidenter hanteras i enlighet med lagstiftningens krav,

e utse dataskyddsombud och anmaéla dess kontaktuppgifter till tillsynsmyndigheten.
Stodja dataskyddsombudet i utférandet av de uppgifter som dataskyddsforordningen
foreskriver och se till att ombudet har tillracklig kompetens.

Kommunkontoret

Kommunstyrelsen har gett kommunkontoret i uppdrag att som central stodfunktion for namnderna
ansvara for att erbjuda samverkan, stod och hjalp, grundldggande utbildning samt verktyg for att
upprétta registerforteckning och genomfora risk- och konsekvensbedémningar (DPIA).

KommunKkontoret ansvarar for att sammankalla och leda kommunens dataskyddsnatverk samt for
att rekrytera eller upphandla nimndernas och revisionens dataskyddsombud.

Ledningen

Kommundirektoren och forvaltningsdirektdrerna har det 6vergripande ansvaret for att dessa riktlinjer
integreras i organisationens dagliga arbete. Forvaltningsdirektorer ansvarar for att respektive verk-
samhet har relevanta rutiner och/eller arbetsinstruktioner samt for att forvaltningen har en represen-
tant i kommunens dataskyddsnéatverk.

Dataskyddsombud

Dataskyddsombudets arbetsuppgifter och stéllning styrs av lagstiftning. Funktionen ska agera sjalv-
standigt och far inte ta emot instruktioner eller bli foremal for sanktioner for att utfort sina arbets-
uppgifter. Dataskyddsombudet har bland annat i uppdrag att 6vervaka efterlevnaden av dataskydds-
lagstiftningen genom granskning och att informera och vara radgivande i dataskyddsarbetet.

Varje ndmnd och revisionen ska utse ett dataskyddsombud. Dataskyddsombudets kontaktuppgifter
ska anmalas till tillsynsmyndigheten.



Dataskyddssamordnare

Dataskyddssamordnare ar en funktion som ska finnas inom varje forvaltning. Rollen kan kombineras
med andra arbetsuppgifter om det bedéms mojligt. Dataskyddssamordnaren ar en stodfunktion.
Ansvaret for att lagstiftning efterlevs vilar alltid pa personuppgiftsansvarig och ansvaret kan inte
delegeras.

Dataskyddssamordnaren stottar verksamhet, ledningen och personuppgiftsansvarig genom
lampligtvis men inte uteslutande foljande uppgifter:

e lopande uppdatera och folja upp registerférteckningen,

e lopande folja upp att samtliga personuppgiftsbehandlingar analyseras i en risk- och
konsekvensbeddmning,

e Opande folja upp att konsekvensbedémning avseende dataskydd (DPIA) genomfors i
de fall lagstiftningen kraver detta,

e administrera begdran om registerutdrag,

e gerad och stod och patala brister till verksamhetens ledning och berérd personal i
fragor rorande dataskydd,

e folja upp att verksamheten genomfor grundutbildning for varje medarbetare och i dvrigt
foresla och folja upp kompetensutveckling,

e vara stod vid upprattande av personuppgiftsbitradesavtal,

e haélla sig underrittad om utveckling av lagstiftningen och praxis inom omradet,

e lopande folja upp att de kommundvergripande och férvaltningsspecifika rutinerna for
hantering och anmalan av personuppgiftsincidenter ar kanda i verksamheten,

e bidra till utvecklingen av kommungemensamma rutiner och arbetssatt,

o foresla forvaltningsspecifika rutiner och arbetsinstruktioner i de fall det behovs,

e radfraga och samrada med dataskyddsombudet for verksamhetens riakning,

e vara dataskyddsombudets och kommunkontorets kontaktperson i dataskyddsfragor samt
delta i kommunens dataskyddsnatverk.

Ovriga chefer och medarbetare

Samtliga medarbetare har ett ansvar for att behandlingen av personuppgifter utfors pa ett korrekt
och lagligt satt. Riktlinjer, rutiner och arbetsinstruktioner ska vara kdnda inom organisationen och
det aligger varje chef att formedla vikten av att folja gillande styrdokument.

Grundlaggande principer for
personuppgiftsbehandling

[ dataskyddsférordningen finns ett antal grundlaggande principer som kan sigas vara karnan i for-
ordningen. Principerna giller for all personuppgiftsbehandling. Principerna innebar bland annat att
personuppgiftsansvariga ar skyldiga att se till att f6ljande galler for all personuppgiftsbehandling:

e Uppgifterna ska behandlas pa ett lagligt, korrekt och dppet satt i forhallande till den registrerade
(laglighet, korrekthet och 6ppenhet),

e Uppgifterna ska samlas in for sarskilda, uttryckligt angivna och berattigade dndamal och inte
senare behandlas pa ett satt som ar oforenligt med dessa andamal (dndamalsbegransning),

e Uppgifterna ska vara adekvata, relevanta och inte for omfattande i forhallande till de &ndamal for
vilka de behandlas (uppgiftsminimering),

e Uppgifterna ska vara korrekta och om nédvandigt uppdaterade (korrekthet),

e Uppgifterna far inte forvaras under en langre tid 4n vad som dr nédvandigt (lagringsminimering),



e Uppgifterna ska behandlas pa ett sitt som sikerstéller lamplig sdkerhet for personuppgifterna,
inbegripet skydd mot obehérig eller otillaten behandling och mot forlust, forstoring eller skada
genom olyckshindelse, med anvdndning av lampliga tekniska eller organisatoriska atgarder
(integritet och konfidentialitet).

Det dligger den personuppgiftsansvarige att ansvara for och kunna visa att samtliga principer efterlevs
i samtliga personuppgiftsbehandlingar (ansvarsskyldighet).

Den registrerades rattigheter

De personer vars personuppgifter behandlas kallas for de registrerade. Enligt dataskyddsférordningen
har de registrerade ett antal rattigheter gentemot personuppgiftsansvarig. Flera av rattigheterna galler
i begransad omfattning i offentlig forvaltning. En begéran fran den registrerade ska provas och den
registrerade ska fa ett beslut som kan 6verklagas om begéran avslas. Vilka beslut som kan 6verklagas
framgar av 7 kap. 2 § dataskyddslagen (2018:2018). Arbetsinstruktioner har utarbetats som stod i
handlaggningen av registrerades rattigheter, dessa finns publicerade pa kommunens intranat Inloggad.

Ratt till tillgang (registerutdrag)
Den registrerade har alltid ratt att begéra tillgang till de personuppgifter som behandlas, bland annat
i syfte att kontrollera att de ar korrekta. Detta kallas ocksa ratt till registerutdrag.

Begdran gors via en e-tjanst, dar den registrerade maste identifiera sig med BankID. Den registrerade
kan ocksa vianda sig till Medborgarcenter och fa hjalp med att géra en begaran. Den registrerade ska
da legitimera sig. Utlamnande av registerutdrag till den registrerade sker antingen genom Min Sida

i e-tjansten, post till folkbokforingsadress alternativt genom avhamtning i reception. Om register-
utdraget innehaller kinsliga personuppgifter och ska skickas genom post ska uppgifterna alltid
skickas genom rekommenderat brev. Registerutdrag far aldrig skickas via e-post till den registrerade.

Ratt till rattelse

Varje person har ratt att fa felaktiga personuppgifter rittade. Det innebar ocksa att den enskilde har
ratt att komplettera med sddana personuppgifter som saknas och som ar relevanta med hansyn till
andamalet med personuppgiftsbehandlingen.

Om personuppgifter rattas pa den enskildes begdran maste personuppgiftsansvarig ocksa informera
den som de har lamnat ut personuppgifterna till om att uppgifter rattats, om det inte ar omojligt eller
innebar en alltfor betungande insats. I samband med att en rattelse genomforts har personuppgifts-
ansvarig en skyldighet att se till att tidigare felaktiga uppgifter tas bort.

Rétt till radering (rdtt att bli bortglomd)

Om den registrerade begar att bli bortglomd ar personuppgiftsansvarig skyldig att radera personupp-
gifterna i vissa sarskilda fall. Ratten att bli bortglomd ar dock mycket begransad i en offentlig verksam-
het. Exempelvis kan det kravas att personuppgifterna sparas for att uppfylla lagstiftningens krav pa
bevarande av allmanna handlingar, for att kommunen ska kunna utféra en uppgift av allmant intresse
eller som ett led i kommunens myndighetsutdvning.

Om personuppgifter raderas pa den enskildes begiran maste personuppgiftsansvarige ocksa infor-
mera den som de har ldmnat ut personuppgifterna till om raderingen, om det inte ar omojligt eller
innebér en alltfér betungande insats. Om personuppgifterna dessutom har publicerats eller pa annat



satt gjorts offentliga (exempelvis i ett socialt natverk eller pa en webbsida) racker det inte alltid att de
raderas dar. [ dessa situationer ska den som offentliggjort uppgifterna ocksa vidta rimliga atgarder for
att informera andra som behandlar uppgifterna om den enskildes begéran sa att dven kopior av eller
lankar till uppgifterna tas bort.

Ovriga rattigheter

Den registrerade har ratt att fa information om personuppgiftsbehandlingen. Vad informationen
ska omfatta regleras i lag. Hur den registrerade ska informeras bedéms utifran vad som ar lampligt.
Generell information om den personuppgiftsbehandling som sker i kommunens verksamhet finns
publicerad pa kommunens webbplats.

Den registrerade har i vissa fall ratt att begéra att fa ut sina uppgifter i ett allmént lasbart format
(ratt till dataportabilitet), att begara att personuppgiftsbehandlingen begransas (ratt till begrans-
ning) och ratt att gora invandningar mot personuppgiftsbehandlingen.

Den registrerade kan lamna klagomal som avser behandling av personuppgifter till personuppgifts-
ansvarig, dataskyddsombudet eller tillsynsmyndigheten.

Hantering av personuppgiftsincidenter

En personuppgiftsincident ar en sakerhetsincident som kan innebara risker for manniskors friheter
och rattigheter. Riskerna kan innebara att nagon forlorar kontrollen 6ver sina uppgifter eller att rattig-
heterna inskranks. En personuppgiftsincident har till exempel intraffat om uppgifter om en eller flera
registrerade personer har blivit forstorda, gatt forlorade eller pa annat satt kommit i oratta hander
genom exempelvis obehorig dtkomst eller obehorigt réjande. Det ar personuppgiftsansvarig som
ansvarar for att personuppgiftsincidenter hanteras, utreds, dokumenteras och anmals korrekt.

Pa kommunens intranat Inloggad finns rutiner och arbetsinstruktioner for att anmala, dokumentera,
hantera och utreda personuppgiftsincidenter.

Dokumentation

Rapportering av personuppgiftsincidenter ska ske i kommunens interna e-tjanst for personuppgifts-
incidenter. Inrapporteringen ska analyseras kontinuerligt och atgiarder vidtas som en naturlig del i
det skadeférebyggande arbetet. Alla incidenter ska rapporteras internt.

Anmaélan till tillsynsmyndigheten

Vissa typer av personuppgiftsincidenter ska, forutom att anmaélas internt, &ven anmalas till tillsyns-
myndigheten. Anmalan ska ske inom 72 timmar efter det att incidenten har upptackts. Beslut ska
fattas av behorig beslutsfattare. Det framgar av namndens delegationsordning vem som ar behorig
att fatta detta beslut.

Information till de registrerade
Ibland maste berorda personer informeras om att en incident har intraffat. Beslut ska fattas av behorig
beslutsfattare. Det framgar av nimndens delegationsordning vem som ar behorig att fatta detta beslut.



Risk- och konsekvensbedomningar (DPIA)

Alla personuppgiftsbehandlingar ska analyseras i en risk- och konsekvensbeddémning. For detta
arbete dr forvaltningens dataskyddssamordnare behjalplig. Analysen kraver att personuppgifterna
klassificeras utifran saval dataskyddslagstiftning och offentlighets- och sekretesslagen som utifran
informationssakerhet. Klassningen och analysen ligger till grund for vilka sakerhetskrav som ska
stéllas pa administrativa och tekniska l6sningar samt pa fysisk sdkerhet.

Om en personuppgiftsbehandling sannolikt leder till en hog risk for de registrerades rattigheter
och friheter ar den personuppgiftsansvarige skyldig att géra en konsekvensbeddémning avseende
dataskydd (DPIA) enligt bestimmelserna i artikel 35 dataskyddsférordningen. I dessa fall ska
dataskyddsombudet radfragas.

Att tinka pa vid upphandling

Innan inkdp av system eller tjanster i vilka personuppgifter kommer att behandlas ska bestallaren
kartlagga, analysera och stilla krav sa att lagstiftningen beaktas. Utgangspunkt for detta ar den risk-
och konsekvensbeddmning som ska genomforas. Personuppgiftsbitradesavtal ska alltid tecknas i de
fall ett personuppgiftsbitrade anlitas.

Innan personuppgiftsbehandlingen paborjas eller tekniska hjalpmedel kops in ska &ndamalet med
behandlingen samt den rattsliga grunden vara faststalld. Antalet uppgifter som behandlas ska inte
vara fler dn vad som dr nédvandigt i forhallande till &ndamalet, bestallaren ska dven sédkerstélla att
uppgifterna som samlas in ar korrekta.

Lagringsminimering ska tillimpas vilket innebar att personuppgifterna inte férvaras i en form som
moijliggor identifiering under langre tid dn nodvéandigt. Lagring 6ver langre perioder ska folja lag-
stadgade krav och riktlinjer. Vid bedomning av gallringsfrister i dokumenthanteringsplan ska prin-
cipen om lagringsminimering beaktas. Att ta bort uppgifter ska folja regler och rutiner for rensning
och gallring.

For tekniska system dar personuppgifter behandlas ska principerna om Dataskydd som standard och
Inbyggt dataskydd beaktas. Dataskydd som standard (Privacy by default) innebér i korthet att den
som behandlar personuppgifter ska se till att personuppgifter i standardfallet inte behandlas i onddan.
Det kan till exempel handla om att de forvalda instéllningarna i en tjanst ar satta sa att inte mer infor-
mation dn nodvandigt samlas in, delas ut eller visas. Inbyggt dataskydd (Privacy by design) innebar

att hansyn ska tas till integritetsskyddsreglerna redan nar IT-system och rutiner utformas.

Personuppgifter i e-post

Hantering av personuppgifter i e-post ska folja verksamhetens dokumenthanteringsplan. Informa-
tionen ska behandlas pa samma sitt som annan information. E-posten ar inte en lamplig perma-
nent lagringsyta och informationen ska istallet 6verforas till exempelvis drendehanteringssystem
och diariesystem.

Om personuppgifter ska skickas via e-post eller pa annat satt overforas digitalt ska uppgiften skyddas
mot obehorig dtkomst, forandring och férstoring. Enligt Lunds kommuns Riktlinjer for IT far inte
sekretessbelagd information skickas via e-post. Detta inbegriper dven alla former av personuppgifter,
i de fall personuppgifterna ar sekretessbelagda.



Publicering av personuppgifter pa internet

Foljande riktlinjer galler for all publicering av personuppgifter pa webbplatser som &ags av eller
administreras av Lunds kommun, det vill sdga saval pa kommunens egna webbplatser som i
sociala medier.

Publicering av anstélldas och fortroendevaldas personuppgifter

Publicering av anstélldas personuppgifter, sdisom namn, befattning, telefonnummer och e-postadress
till arbetet och liknande arbetsplatsrelaterade personuppgifter kan normalt publiceras utan den
registrerades samtycke om publiceringen ar nédvandig for att informera om kommunens verksamhet.
Den rittsliga grunden for publiceringen &r i sddant fall utféra uppgift av allméant intresse. Uppgifter
om familjeféorhallanden, bostadsadress, telefonnummer och fritidsintressen far inte publiceras.

Publicering av fortroendevaldas personuppgifter, sdésom namn, typ av uppdrag, e-postadress (enbart
@lund.se) och telefonnummer som tillhandahalls av Lunds kommun far publiceras med stéd av den
rattsliga grunden utféra uppgift av allmént intresse. Partitillhorighet ar en kdnslig personuppgift
enligt dataskyddsférordningen men denna uppgift far publiceras med stdd av den rattsliga grunden
eget offentliggérande. Den fortroendevaldes privata telefonnummer far enbart publiceras om hen har
samtyckt till publiceringen. Samtycket ska vara skriftligt dokumenterat. Om samtycket aterkallas ska
publiceringen upphoéra. Uppgifter om familjeférhallanden, bostadsadress och fritidsintressen far inte
publiceras.

Publicering av personuppgifter i form av foto/film

Fortroendevalda, chefer och medarbetare
Publicering av foto/film dar enskilda individer &r identifierbara dr endast tillaten under féljande
forutsattningar:

e Foto/film pa direktorer, chefer och fortroendevalda far publiceras med stod av den rittsliga
grunden utfora uppgift av allmant intresse, om syftet med publiceringen ar att informera om
kommunens verksamhet. Samtycke kravs alltsa inte for denna typ av publicering.

e Foto/film pa andra anstillda dn dem i punkten ovan far publiceras om den anstéllde har lamnat
sitt samtycke till publiceringen. Samtycket ska vara skriftligt dokumenterat. Om samtycket ater-
kallas ska publiceringen upphora.

e Foto/film pa andra anstillda dn dem i 6versta punkten far publiceras om den anstéllde har
ingdtt ett modellavtal med forvaltningen.

Medborgare

Publicering av foto/film dar medborgare forekommer ar endast tillaten under féljande forutsattningar:

e Foto/film dar enskilda medborgare, saval vuxna som barn, kan identifieras far publiceras endast
om den enskilde har lamnat sitt samtycke till publiceringen. Om barnet ar under 18 ar ar det
barnets vardnadshavare som ska ldimna samtycke. Samtycket ska vara skriftligt dokumenterat.
Om samtycket aterkallas ska publiceringen upphora.

e Foto/film dar enskilda medborgare, sdvil vuxna som

barn, inte kan identifieras (sa kallade mingelbilder) Observera att sérskilda riktlinjer galler for
far publiceras med stod av den rattsliga grunden publicering av foto/film pa barn och elever
utféra uppgift av allmént intresse. Om en medborgare inom skolans verksamhet. Dessa beslutas av
kontaktar kommunen och anser att hen ar identifier- forvaltningsdirektorerna i barn- och skolf6r-

bar pad en mingelbild och motsitter sig publiceringen vliEmlingren el VHsidnmzsiorveimng e

bor publiceringen upphora.



Publicering av personuppgifter i protokoll och diarier med mera
Kommunen far publicera information pa internet fran vissa allmdnna handlingar d&ven om informa-
tionen omfattar personuppgifter. De allmdnna handlingar som avses ir sddana som utgor eller ingar i:

e diarium (som avses i 5 kap. 2 § offentlighets- och sekretesslagen)

e kallelse till ett sammantrdade med fullmaktige eller nAmnd

e kungorelse om sammantrade med fullmaktige, eller

e justerat protokoll som har forts vid ett sammantrade med fullmaktige eller en ndmnd

Kontroll av handlingar fére publicering

En forsta kontroll ska goras i samband med registrering av handlingar i kommunens drendehante-
ringssystem. Samma regler galler for lankade dokument. Det &r den som registrerar handlingen, eller
den som ger annan i uppdrag att registrera en handling, som ska kontrollera innehallet i handlingen.
Observera att handlingar dven kan innehalla uppgifter som omfattas av sekretess. Detta ska ocksa
markeras i drendehanteringssystemen vid registrering.

Innan publicering av handlingar sker ska ytterligare en kontroll goras, for att sdkerstalla att hand-
lingarna inte innehaller personuppgifter som inte far publiceras.

Personuppgifter som inte far publiceras
Foljande personuppgifter far inte publiceras pa kommunens webbplats:

e Personnummer eller samordningsnummer

e Uppgifter som omfattas av sekretess eller tystnadsplikt

e Extra skyddsvarda personuppgifter, till exempel uppgifter om enskildas personliga
forhallanden eller sddant som har en néra koppling till den enskildes privata sfar

e Uppgifter om lagovertradelser

e Kaénsliga personuppgifter!

0 Uppgifter som avslojar politiska dsikter och medlemskap i fackférening far
publiceras i de fall som den enskilde sjélv pa ett tydligt sétt offentliggjort
uppgifterna (till exempel fortroendevalda politikers politiska asikter eller
fackliga foretradares medlemskap i fackforening).

Hur lénge ska uppgifterna i diarier och protokoll finnas tillgangliga pa webben?

Det far anses vara av stort varde att intresset for kommunens protokoll och beslut tillgodoses genom
att dessa handlingar finns tillgangliga for allmanheten. Protokoll och kallelser pa kommunens webb-
plats ska gallras efter 10 ar.

Rattsliga konsekvenser

Ansvaret for behandling av personuppgifter ligger alltid pa den personuppgiftsansvarige. I Sverige ar
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) tillsynsmyndighet.

1. Kénsliga personuppgifter framgar av dataskyddsférordningens artikel 9 och ar uppgifter som avslojar ras eller
etniskt ursprung, politiska asikter, religios eller filosofisk 6vertygelse, medlemskap i fackforening, uppgifter som
ror halsa och sexualliv eller sexuell 1dggning samt genetiska och biometriska uppgifter.



Varning, reprimand eller férelaggande

Tillsynsmyndigheten kan utfarda varningar om en planerad behandling av personuppgifter sannolikt
kommer att bryta mot bestimmelserna i dataskyddsférordningen. Myndigheten kan utfarda repriman-
der om en pagaende behandling av personuppgifter bryter mot bestimmelserna och kan dessutom f6-
relagga organisationen till exempel om att den maste upphoéra med en viss personuppgiftsbehandling.

Administrativ sanktionsavgift

Tillsynsmyndigheten kan besluta att en myndighet som bryter mot reglerna i dataskyddsforordningen
ska betala en administrativ sanktionsavgift. For offentliga myndigheter kan avgiften som mest vara tio
miljoner kronor for allvarligare 6vertrdadelser. For de ndgot mindre allvarliga 6vertradelserna giller ett
maxbelopp pa fem miljoner kronor.

Hur hog sanktionsavgiften blir beror dels pa vilken bestimmelse 6vertradelsen giller, dels pa om-
standigheterna i det enskilda fallet.

Skadestand till registrerade
Varje person som har lidit materiell eller immateriell skada till f6ljd av en 6vertradelse av dataskydds-
forordningen har ratt till ersattning fran den personuppgiftsansvarige for den uppkomna skadan.

Las mer:
inloggad.lund.se/gdpr





